Washington St

Maliu maia i le Nofoaga Tutotonu o le Tausia o Tagata i ﬂiif Deprentof o
& Health Services
Aiga Avea o se Tausima’i Taitoatasi mo Tausiga

Welcome to Person Centered Home Care as an Individual Provider

Transforming lives

Mea e Manaomia e Tusa ma le Tulafono:

E ao ona e faamaeaina le 75 itula o toleniga (Aofia ai le 5 itula o faafeiloaiga faamasani ma le saogalemu) i totonu o le 120 aso
mai le aso na faafaigaluega ai oe (aso na amata ai le tautua ua faatagaina) ma avea ai ma se tasi ua Pasi e Fesoasoani i Tausiga
i le Aiga i totonu o le 200 aso na faafaigaluega ai. Afai ete le ausia nei tapulaa e tusa ai ma le taimi ua tuupoina e le mafai la
ona faaauau ona totogi oe. Faaaoga taiala FAATULAGAINA mo taimi ma lisi siaki ina ia ausia ai le taimi tuupoina.

A--AMATAGA

Gaoioiga Faamanatu
Igoa Atoa & Aso Fanau siaki le talaaga i le taimi na osi feagaiga ai. | Faaaoga le igoa lava lea e tasi mo pepa
Sitepu 1 | Siakile Talaaga - Upesite BCCU faatumu uma. Faataitaiga: lonatana,
loane POO Sione
O le numera e iloa ai, e ta’ua o le Inquiry ID# or OCA#, 0 le a O le a manaomia le mea lenei mo lau
saunia ma tusia i lau pepa mo au Fingerprint Appointment Talosaga i le Matagaluega o le Soifua
Sitepu 2 | (Tuutuuga mo le Su’eina o Tositosi Tama’ilima) lea e te mauainai | Maloloina (DOH)
le taimi e osi ai le konekarate. Taofi le pepa lenei ma tusile
Inquiry ID# /OCA# iinei:
. Fuafua e vave fai le su’eina o tositosi o tama’ilima. Tusi iinei le Faailoga lau kalena!
Sitepu 3 | taimiole tuugatala:
#* A’o le’i e faia se tausiga: Avatu lau Faafeiloaiga Faamasani & Pe ua le mafai ona fai le Faafeiloaiga
vasega o Toleniga mo le Saogalemu i le Faa-Igilisi lea sa fai i le Faamasani ma le Saogalemu i le
Si 4 komupiuta i le SEIU Paaga mo Toleniga (TP) i le komupiuta i le Faa-Igilisi? E iai ni avanoa
itepu www.myseiubenefits.org. eseese e mafai ona saunia i le taimi e fai
O le a e manaomia lau Numera Provider ina ia tatala ai. ai lau tuugatala mo le osia o le
konekarate.

B—Faamae’a & Lafo Atu le Pepa Talosaga DOH

Gaoioiga

Faamanatu

Faama'ea ma lafo mai i totonu nu o le 14 aso na faafaigaluega
ai: Afifi o pepa talosaga DOH Home Care Aide Certification. HCA
Talosaga O le kamupani fai su’ega, Prometric, na te mauaina
faamatalga mi lau talosaga e faapea ona faataga ai oe e fai lau
su’ega tusitusi o le atamai ma tomai.

Afai ete le lafoina mai lau talosaga i
totonu o le 14 aso, e ono le mafai la ona
faia lau su'ega pe avea ma se tasi ua
faamaoni aloaia mo lou taimi tuupoina.
O le taimi lava e maua ai e le DOH lau
talosaga, e tofia mo oe se faamaoniga #

Sitepu 1 E tatau ona e faaooina mai se tuatusi imeli e tasi mo fesootaiga e 10-numera mai le DOH (HM).
ma le DOH ma le Prometric. E manaomia e le DOH pepa uma, Faaaoga le numera lenei pe a
faaaliga ua ma’ea le toleniga ma totogi le tau (e le TP) a’o le’i faafesootai le HCA Credentialing
faafesootaia e le DOH le Prometric. Coordinator i le (360) 236-2700 poo le
su’eina foi o faamatalaga e faaaoga ai
fesootaiga faakomupiuta i le DOH.
# Afai e faatapulaa lou silafia lelei o le Faa-Igilisi (LEP), o lona uiga | MO NA O LE LEP: Faailoga i lau talosga
Sitepu 2 | olou tomai e faitau, tusitusi pe tautala i le Faa-Igilisi, e te ono DOH e te manaoa i le tusipasi
agavaa mo le isi fuafuaga e 60-aso faaopoopo e pasi ai. provisional (saunia).
Ina ia faia le suega HCA i le Spanish, Russian, Vietnamese, Faa- E ono alu ai le 30 aso mo le talosaga mo
Korea, Faa-Saina Cambodian, Laotian, Faa-Samoa, Somali, se tagata faaliliu/apitaga.
Ukrainian, Tagalog, Amharic, poo le Arabic siaki le gagana e
manao ai i le Talosaga o le Suega HCM. O le a lafo atu e le DOH se imeli ma e ao
. ona e tali atu iai mo le faamaonia ai.
Sitepu 3 Afai e manaomia ona e faia le su’ega i le gagana e le o lisi atuina,

e mafai ona e faatalosaga mo se tagata faaliliu mo lau gagana e
ala lea i le faatumu pepa uma talosga mo apitaga o looii le
uepesite a le Prometric website ma lafo atu i le tuatusi oi le pepa
lenei.

Siaki lau e-mail Inbox, Junk & Spam
folders i aso taitasi mo se imeli mai le
DOH ma le Prometric pe a ma’ea lau
toleniga!

Itulau 1 ole 2



https://www.dshs.wa.gov/fsa/background-check-central-unit/background-check-central-unit
http://www.myseiubenefits.org/
http://www.doh.wa.gov/LicensesPermitsandCertificates/ProfessionsNewReneworUpdate/HomeCareAide
http://www.doh.wa.gov/LicensesPermitsandCertificates/ProfessionsNewReneworUpdate/HomeCareAide

C--Resitala mo le Toleniga e Ala i le NW Paaga mo Toleniga

Gaoioiga

Faamanatu

# Totonu o le 14 aso na faafaigaluega ai: Resitara mo le 70 itula o

Le mafai ona maua se Inetinei? Telefoni

Sitepu 1 | teleniga faavae e ala i le NW Paaga mo Toleniga (TP) i le uepesite i le Membership Resource Centerile 1-
http://www.myseiubenefits.org/ 866-371-3200.
# Fautuaina e fai i le 60 aso mai le taimi na faafaigaluega ai: O le aauina atu ele TP le Tusipasi o le
Faama’ea vave le 70 itula o au toleniga faavae ina ia faamautinoa e | Faamaeaina pe a uma le 75 itula o
Sitepu 2 | te mauaina vasega i le nofoaga o loo e ola ai ma e lava ai foi le toleniga ua ma’ea & lafo atui le
taimi e ausia ai taimi tuupoina o su’ega ma le faamaonia. Matagaluega o le Soifua Maloloina
(DOH).
Sitepu 3 | Tusile aso ma le nofoaga iinei: Faailoga lau kalena!

D—Su’ega e Ala Mai le Prometric

Gaoioiga

Faamanatu

Pasi le su’ega tusitusi o le atamai ma le su’ega o tomai: Tusi le aso
o le suega ma le nofoaga iinei:

Filifili le taimi muamua o le suega ua ofo atu e le Prometric ia te oe.
Fai le su’ega e tau lata i le faa’iuga o le toleniga ina ia faatele ai lou

O le a faafesootai oe e le Prometric e
faaaoga ai le tuatusi imeli na e tuuina i
lau talosaga DOH.

Afai e te le mauaina se imeli i le aso

Sitepu 1 tomai e pasi ai le su’ega. mo le su’ega mai le Prometric i totonu
o le 14 aso talu ona ma’ea le toleniga,
Pbt-admit@Prometric.com o loo iai faamatalaga o le su’ega, lou faaesootai le Prometricile
igoa, Prometric ID # i le laina o mataupu (Siaki le Inbox, Junk and 1-800-324-4689.
Spam folders).
A le pasi lau suega, ia toe faatulaga vave lau suega. Faafesootai O faamatalaga e faatatauilou #
vave le Prometric mo le toe faia o le su’ega. faamaonia o loo iai i le uepesite a le
DOH: Provider Credential Search (HM
Si 2 E mafai ona e faia faalua le vaega o le suega na le pasi ai. poo PV). Pe a faailoa mai e lau
itepu credential o loo “Active” ona mafai lea

E ao ona e totogia se tau mo suega taitasi ua toe fai.

ona e galue. O le a |é mafai ona e
galue pe a mavae aso e 200 e aunoa
ma le Active i le uepesite a le DOH.

Matagaluega

Telefoni & Fesi Tuatsi o le Meli

Imeli/Uepesite

DOH HCA Sooupu o Agavaa Meli le talosaga i le: (Aua le aofia ai le Tau) DOH Uepesite:
(360) 236-2700 DOH - Home Care Aide Credentialing Fesoasoani Tausiga i
P.O. Box 1099 Aiga
DOH Tautua mo le Olympia, WA 98507-1099
Lautele Meli isi pepa ae AUA le auina atu ma le
(360) 236-4700 talosaga muamuaiile: Teu le lisi lea e siaki ai
DOH - Home Care Aide Credentialing 58 G R LA L G
P.O. Box 47877
Olympia, WA 98504-7877
Prometric Telefoni Tuatusi o le Prometric: Imeli a le Prometric:

1-800-324-4689

Kopi mai le Tama’itusi o
Faamatalga (Information
Booklet) (14 gagana) e
fesoasoani e tali ai au
fesili.

7941 Corporate Dr.
Nottingham, MD 21236

Attention: Washington Home Care Aide Program

WAHCA@prometric.com

Prometric Uepesite:
Prometric

Sootaga Vave a le HCA: Su’e le sootaga i le vaipanoa e tasi i le www.adsa.dshs.wa.gov

rofessional/trainin

ltulau 2 o le 2

links



http://www.myseiubenefits.org/
https://fortress.wa.gov/doh/providercredentialsearch/
http://www.doh.wa.gov/LicensesPermitsandCertificates/ProfessionsNewReneworUpdate/HomeCareAide
http://www.doh.wa.gov/LicensesPermitsandCertificates/ProfessionsNewReneworUpdate/HomeCareAide
file:///C:/Users/Palota/Documents/Juan%20Viglino%20Lingua%20Trans/Meli%20atu%20i%20le:WAHCA@prometric.com
https://www.prometric.com/en-us/clients/wadoh/Pages/landing.aspx
http://www.adsa.dshs.wa.gov/professional/training/links

